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1. Prihlásenie do myQ
Odkaz na prihlásenie do myQ: https://www.qdl.sk/myq/sign/in

2. Po prvom prihlásení sa zobrazí nasledujúce menu aj s informáciami



3. Vytvorenie zásielky



4. Pridanie zásielky na zvoz a zmeny stavu



5. Storno zásielky – v akých stavoch je to možné

V stave Príprava zásielky môžete zásielku stornovať tlačidlom Vymazať 

V stave Pripravená na zvoz môžete zásielku stornovať tlačidlom Vymazať 

Status Stornovaná zásielka

V prípade že chcete stornovať vybrané zásielky , označíte ktoré a  následne kliknete na 
Stornovať vybrané a následne vystornujete zásielky ktoré nepôjdu na zvoz.



6. Tlač štítkov

Tlač štítkov je možne 2 spôsobmi a to Tlačiť štítky a Tlačiť vybrané štítky.

Možnosť Tlačiť štítky vytlačí všetky štítky bez výberu zásielky obrázok č.1 a Tlačiť
vybrané štítky musíte označiť ktoré zásielky chcete vytlačiť obrázok č.2.

Po vytlačení štítku sa v zozname zásielok zobrazí indikátor malej tlačiarne. Ten
slúži na to, aby bolo jasné, že k danej zásielke už bol štítok vytlačený.  Výstup je v
podobe Zebra (10cm x 15cm) a Formát A4. Typ súboru je PDF.



7. Tlačidlo protokol

Tlačidlo protokol vytvorí POTVRDENIE O PREVZATÍ BALÍKOV NA DORUČENIE. 
Taktiež sa jedná o typ súboru PDF.

7. Importovanie zásielok a nastavenie importu

Import zásielok do myQ funguje nasledovne: Pri zatlačení tlačila Importovať 
sa otvorí menu s možnosťami.  



Typ - na výber ponuka len nastaviteľný import
Separátor (pre CSV) - na výber z možností ; alebo , 
Adresa odosielateľa – možnosť len v prípade, že ich máte 2, prednastavená je len jedna 
Iný dátum zvozu – po aktivovaní tlačidla dostanete na výber Dátum zvozu, 
kde si môžete navoliť iný deň vyzdvihnutia balíka.
Vybrať súbor – vyberiete importný súbor s príponou .csv, .xlsx alebo .txt . 
Pre pokračovanie zatlačíte tlačidlo . 
Po načítaní súboru zobrazia zásielky v importnej matrici. 
Keď dané stĺpce zodpovedajú podľa popisu hlavičky v prvom riadku,
 môžete zatlačiť tlačidlo       a hromadný import sa zobrazí v zozname zásielok. 

V prípade že importná matrica nie je nastavená, je potrebné ju nastaviť podľa importného súboru 
hlavičky vášho súboru. Vzorové importné súbory nájdete v sekcii
Info > Import zásielok. myQ podporuje nasledovné Kódovanie súborov. 

i


